VALACH

MATE V HRSTI CELY SVET!

Uzivateldm sluzeb ValachNet.cz na sitich
TKR Hostalkova,

TKR Ratibof,

TKR Katefrinice

V Roznové pod Radhostém dne 31.8.2019

Véc: Zmény u sluzeb ValachNet.cz v roce 2019 — prvni ¢ast:
* Televizni sluzby, zména ceny Zakladniho programového bali¢ku
« Uprava cenového zvyhodnéni pfi bali¢ku sluzeb INTERNET+TELEVIZE
e Spusténi dopliikového digitalniho vysilani (DVB-T)
e Upresnéni terminu odpojeni analogového televizniho vysilani (PAL)
e Hlavni digitalni vysilani (DVB-C) pokracuje

Vazeny uZivateli,

dovolujeme si Vas informovat, Ze s ucinnosti od 1.10.2019 pfistupujeme ke zménam ve smluvni
dokumentaci, ktera spociva v Upravé programové nabidky, nékterych cen u televiznich sluzeb na vyse
uvedenych sitich kabelové televize (televiznich kabelovych rozvodech TKR) v souvislosti s navySenim
distribucnich poplatkli u komerénich televiznich stanic (pfedevsim TV Nova a FTV Prima), inflaci,
narlistem ceny silové elektfiny a také cen manipulacnich poplatku:

Cena platna od

Kod ve smlouvé Nazev sluzby Pavodni cena 1.10.2019
577.1x(A), 578.1x(A), Zakladni programovy . “ v o 1)
. ,- K ,- K
579.1x(A) balitek 89,- K¢&/mésic 99,- K¢/mésic
Postovné, doruceni o) 20,- + poétovnéz) =
741.7 v . 25,- K Ik . vy .
0 C.posta 5,- K&/zasilka aktudlné 35,- K¢/zasilka

Zaslani upominky, 60,- + poétovnéz) =

781.1 +
81.15 doruceni C.posta aktualné 75,- K¢/zasilka

60,- K&/zasilka

Y Termin zmény k 1.10.2019 je platny pro uzivatele, ktefi maji vytG&tovani v periodé mésiéni nebo kvartalni. Pro
vyuctovani s periodou ro¢ni nebo pulrocni plati datum zmény 1.1.2020.

2 vy$e manipulaénich poplatkd uvedend u kodi sluzeb 741.70 a 781.15 se automaticky pfizplisobuje aktualné
platné cené postovného dle sazebniku Ceské posty (vyjadFené postovné odpovidda sazebniku z 1.2.2018).

Ke zméné cen pristupujeme po 3 letech a 6 mésicich.
Dovolujeme si Vas pozadat o Upravu trvalych pfikaz( u Vasi banky, vyuzivate-li tento zplsob Uhrady, tak,
aby platba sluzby pro obdobi od 1.10.2019 probéhla jiz v nové vysi. Pokud jsou Uhrady provadény

prostiednictvim SIPO ¢i inkasem z Uctu, doporucujeme kontrolu vyse limitd pro provedeni Uhrady.

Pokracovani je na dalsi strané.
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Vyssi sleva v pfipadé balicku INTERNET tarif ,,Svizna-Il ...“ + TELEVIZE:

Na jedné smlouvé INTERNET + | PGvodni sleva | Sleva platna od 1.10.2019 ¥
TELEVIZE, spole¢né zuctovaci | Ziskavate slevu z ceny nejdraisiho televizniho programového
obdobi ... bali¢ku, ktery jste si objednali:

Podle rychlosti Internetu:

,Dijetka Il ...” az 10,- K&/més. az 10,- K&/més.

,Béinall ..” az 40,- K&/més. az 40,- Ké/més.

,Svizna ll ..« az 90,- K&/més. az 100,- Ké/més.

,Frkot 11 ...“ az 200,- K¢/més. az 200,- K&/més.

,Pro Telefon Il ...” az 5,- K&/més. az 5,- K&/més.

Y Termin zmény k 1.10.2019 je platny pro uzivatele, ktefi maji vytGctovani v periodé mési¢ni nebo kvartalni. Pro
vyuctovani s periodou ro¢ni nebo pulrocni plati datum zmény 1.1.2020.

Prizkum, ktery nase spole¢nost provedla pocatkem roku 2019, ukdzal, Ze témér 25% domacnosti
pouziva televizni pfijimace, které umoznuji analogovy pfijem nebo zpracuji signdl vysilani ve standardu
DVB-T. Pro tyto zakazniky zahdjime v prabéhu zafi 2019 doplrikové digitalni vysilani (DVB-T). Tento
krok umoini sledovat zakladni skupinu ¢eskych programi na téchto starSich televiznich pfijimacich.

Dostupnost standardu DVB-T garantujeme minimdlné do roku 2023.

Oznamujeme Vam, Ze vsouladu s dfive vydanymi tiskovymi zpravami spolec¢nosti TKR Jasek, s.r.o.
v letech 2010 a 2016 vyfazujeme k 1.10.2019 puvodni analogové televizni vysilani (PAL) jako soucast
Zakladniho programového balicku. Pocatkem tnora 2020 zahdjime vysilani informacnich radk( ve
spodni ¢asti obrazovky na vétSiné analogovych televiznich programech stim, Ze jejich odpojeni
z provozu nastane 2.3.2020.

Hlavni digitdlni vysilani (DVB-C) pokracuje. Garantujeme dostupnost vysilani ve standardu DVB-C
minimalné do roku 2025 s vyhledem az k roku 2030.

VysSe popsané zmény se stavaji soucasti nové smluvni dokumentace. Podle platné legislativy je nasi
povinnosti Vas informovat, Ze pokud nesouhlasite se zménami, které jsme pfipravili, mate pravo ke dni,
kdy nova smluvni dokumentace nabyva platnosti, ukon¢it smlouvu bez sankci.

Vice informaci uvadime na www.valachnet.cz . Pfipadné dotazy smérujte na nasi emailovou adresu
muj@valachnet.cz .

Dékujeme za Vasi prizen

Za cely tym ValachNetu
Ing. Bronislav Jasek

odpovédny zastupce
TKR Jasek, s.r.o. a FixPro z.s.
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