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louva ¢éislo

THRIR Jasek

TELEVIZNi KABELOVE ROZVODY

o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci,

uzaviena dle zak. 89/2012Sb., zak. 127/2005Sb. ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Smlouva“) mezi
FixPro, zajmové sdruZeni pravnickych osob
Jezuitska 11/13, 602 00 Brno, IC: 72549688, DIC:CZ72549688,

zapsané u KU Brno, Rg3/2011

(oznacovené v této smlouvé zkratkou FixPro)

dale jen Poskytovatel nebo Poskytovatelé a

TKR Jasek, s.r.o.
NadraZi 628, 756 61 RoZnov pod Radh., 1€: 25385780,

DIC: CZ25385780, zapsand v OR vedeném Krajskym soudem v

Ostravé, oddil C, vlozka 17193
(oznacovana v této smlouvé zkratkou TKR Jasek)

UZivatel

Jméno (osoba opr. jednat za obch. firmu), Pfijmeni (Obchodni firma) Datum narozeni Cislo OP
Adresa odbérného mista

Ulice, C. popisng, C. orientaéni Podlazi Byt &. Kontaktni telefon

PSC Mésto (obec)

Nahradni e-mail

Telefon pro autorizaci sluzeb

Adresa trvalého bydlisté UZivatele (misto podnikani) sidlo firmy. Pokud se neshoduje s adresou odbérného mista:

Ulice, C. popisné, C. orientacni

PSC Mésto (obec)

IC

DIC

DULEZITE UPOZORNENI: UZivatel je povinen informovat Poskytovatele o véech zménéch v tdajich uvedenych v této Smlouvé (adresa, telefonni &isla,
e-mail a dalsi informace dulezZité pro provadéni uhrad) a to predem, nejpozdéji viak do 10 dnid od data zmény. Pfipadné pozdéjsi zmény, o kterych
nebude Poskytovatel informovan, nebudou a nemohou byt ze strany Poskytovatele akceptovany.

Rozsah objednanych sluzeb

Druh kéd Obdobi

Interval pl.

Nazev polozky, podminky poskytnuti sluzby

Zpusob provadéni uhrad, doruéovani vyaétovani a korespondence s UZivatelem

E Pouziti kreditniho systému Uhrady Sluzeb

Uhrady na zakladé faktury

Variabilni symbol pro platby:

Navyseni kreditniho G¢tu / Ghrada vystavené faktury bude provedena:

_|| ProstFednictvi SIPO

|| Inkasem z Gctu Cislo * Limit v K¢

_|| Bankovnim pfevodem ve prospéch

Vyuctovani a veskerd korespondence bude dorucovéna e-mailem
Vyuctovani a veskera korespondence je doruovana postou na adresu: (Sluzba je zpoplatnéna dle platného Ceniku)

*UZivatel si zadd na svém bankovnim G¢tu souhlas k pfimému inkasu ve prospéch bankovniho uétu Poskytovatele. Tuto skute¢nost ozndmi Poskytovateli véetné informace o
Cisle svého bankovniho Gctu a limitni ¢astce.

Dl Osobni vyzvednuti na kontaktnim misté

Ulice, C. popisné, C. orientaéni

PSC

Mésto (obec)

Vyznacenim k¥izku do niZe uvedenych policek potvrdite prislusnou ¢ast prohlaseni UZivatele :

Nesouhlasim, aby bylo zverejnéno v tel. seznamech mé jméno, prijmeni a tel.Cisla

El a adresy elektronické posty .

Nepreji si, aby mé osobni idaje uvedené v telef. seznamech byly vyuzivany pro kontaktovani za i¢elem marketingu .

Odmitam vyuziti mych tel. Cisel k Sifeni obchod.sdéleni

a stejné tak i mych adres elektronické posty El

Nepreji si, aby do mnou objednanych televiznich programovych nabidek byly zafazovany programy, které mohou ohrozit fyzicky,
psychicky nebo mravni vyvoj déti a mladistvych, i kdyz mam moznost k takovymto programim omezit pfistup prostfednictvim
autorizac¢niho PIN (Vychozi PIN je nastaven na 1234 a uZivatel si jej mlZe sam kdykoliv zménit).

Pristupové udaje pro uzivatelsky portal, koumunikacni a pristupové udaje (hesla)

uZivatelské jméno

uzivatelské heslo

komunik.heslo (ovérovaci kéd)

uZivatelsky e-mail pro komunikaci
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Clanek 1. Pfedmét, Gcel a doba trvani Smlouvy
Pfedmétem této Smlouvy je Uprava vzdjemnych vztahl mezi Poskytovateli sluzeb elektronickych komunikaci a koncovym UZivatelem pfi zajistovani dodavek sluzeb elektronickych
komunikaci (déle jen ,Sluzby“) a souvisejicich servisnich sluzeb.
Ucelem této Smlouvy je ujednani smluvnich podminek, na jejichz zékladé se zavazuji Poskytovatelé UZivateli zajistovat a poskytovat instalaci, aktivaci, deaktivaci a opétovnou aktivaci
dohodnutych SluZzeb véetné servisnich a provoznich sluzeb s tim spojenych. UZivatel se zavazuje objednané Sluzby odebirat.
Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou, pokud v ¢asti ,Rozsah objednanych sluzeb” neni uvedeno, Ze se Uzivatel zavazuje po dohodnutou dobu k odbéru objednané Sluzby
(Sluzeb) vcetné pripadu Smlouvy s dohodnutou prolongaci. V tomto pfipadé je Smlouva povazovana po dobu dohodnutého zavazku za Smlouvu na dobu urcitou. Po vyprseni doby za-
vazku prechazi Smlouva automaticky do rezimu Smlouvy na dobu neurcitou vyjma pfipadu Smlouvy s dohodnutou prolongaci.
Na zakladé této trojstranné Smlouvy jsou UZivateli poskytovany Sluzby v rozsahu a kvalité specifikované v této Smlouvé. Kdo je Poskytovatelem jednotlivych Sluzeb UZivateli (kdo kterou
Sluzbu poskytuje) je interni dohodou smluvnich stran FixPro a TKR Jasek.

Clanek 2. Rozsah poskytovanych sluzeb

Na zakladé této Smlouvy se ve vztahu k ujednani ¢l. 1 mezi ucastniky Smlouvy a na zakladé volby UZivatele ujedndvé poskytovani Sluzeb v rozsahu, ktery bude vymezen mezi ucastniky
Smlouvy dle odstavce ,,Rozsah objednanych sluzeb” a nasledujicich specifikaci ve Smlouvé uvedenych.
Definice pouzitych vyrazli pro potfebu této Smlouvy jsou v souladu s ustanovenimi zak. 89/2012 Sb., zak. 127/2005 Sb. v platném znéni uvedeny ve VSeobecnych podminkéch pro posky-
tovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,VSeobecné podminky“), Ceniku a Specifikaci sluzeb. Rozsah nabizenych sluzeb, ceniky sluZeb, programova nabidka a dal$i dokumenty
souvisejici s poskytovanim SluZeb jsou v aktualnim znéni k dispozici na webovych strankach a kontaktnim misté Poskytovatele.

Clanek 3. Prava a povinnosti smluvnich stran
UZivatel je opravnén odebirat Sluzby pro svou potiebu v rozsahu stanoveném touto Smlouvou a VSeobecnymi podminkami.
UZivatel se zavazuje dodrZovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro néj z této Smlouvy a ze VSeobecnych podminek.
UzZivatel se zavazuje dohodnutym zpUsobem hradit TKR Jasek v¢as a v pIné vysi veskeré platby dohodnuté v této Smlouvé a v pfipadé nedodrzeni ujednani dohodnutych v této Smlouvé,
Vseobecnych podminkach ¢i pfilohach uhradit TKR Jasek sankce a dal$i poplatky dohodnuté v Ceniku.
UZivatel je opravnén v pfipadé, zZe je nespokojen s rozsahem ¢i kvalitou poskytovanych Sluzeb, podat reklamaci dle postupu uvedeného ve VSeobecnych podminkach.
Poskytovatel se zavazuje zajistit po instalaci aktivaci Sluzeb dohodnutych v této Smlouvé.
Poskytovatel se zavazuje zajistit rozsah a kvalitu dodavanych Sluzeb po celou dobu trvani Smlouvy.
Poskytovatelé se zavazuji poskytovat a zajistit realizaci SluZzeb a souvisejicich servisnich sluzeb vici UzZivateli spole¢né a nerozdilné, kdy v pfipadé nemoznosti poskytnout Sluzbu UZivateli
zajistovanou jednim z Poskytovatelll z této Smlouvy pfechazi automaticky tato povinnost pfi zajistovani doddvek Sluzeb a souvisejicich servisnich sluzeb na Poskytovatele druhého.
Pro pfipad jakéhokoliv ukonéeni Géasti TKR Jasek na &innosti FixPro, je mezi TKR Jadek a FixPro ujednano, Ze veskera prava a povinnosti Poskytovatell viéi UZivateli pfi zajistovani
dodévek SluZeb a souvisejicich servisnich sluzeb pfechazi automaticky na TKR Jasek, kterd se stane vyluénym Poskytovatelem Sluzeb vGci UZivateli.

Clanek 4. Ostatni ujednani
UZivatel bere na védomi, Ze v pfipadé v€asného neuhrazeni vyictovani nékteré Sluzby (napf. nedostatek finanénich prostfedkd na kreditnim Uctu (E-penéZence) UZivatele), je Poskytova-
tel opravnén deaktivovat i dalsi Sluzby, které maji na neuhrazenou Sluzbu technickou ¢i smluvni navaznost.
Ucastnici této Smlouvy si timto vyslovené sjednavaji v souladu se zak. 89/2012Sh. v platném znéni, ze vztahy vzniklé z této Smlouvy se Fidi ob&anskym zakonikem a Vieobecnymi pod-
minkami, které jsou nedilnou soucasti této Smlouvy, pficemz UZivatel svym podpisem potvrzuje jejich prevzeti.
Vyuctovani Sluzeb poskytovanych UZivateli bude provedeno na jednom dokladu a Poskytovatelé zajisti internim prouctovanim vzajemné vyrovnani.
Technicko-provozni zabezpedeni, servis a U¢etni zpracovani Sluzeb objednanych dle této Smlouvy zajistuje TKR Jasek.

Clanek 5. Platebni podminky
UZivatel se zavazuje provadét prislusné dhrady v souladu s platnym Cenikem a dohodnutym zpUsobem v zavislosti na rozsahu objednanych Sluzeb.
Smluvni strany se dohodly, Ze UZivatel bude za Sluzby poskytované pro odbérné misto umisténé v byté nebo v rodinném domé, vyuzivané k nekomerénim aéelim, hradit poplatky dle
platného Ceniku. V pfipadé Sluzeb poskytovanych podnikatelskym subjektim v odbérnych mistech v komerénich prostorach mize byt vyse poplatkd stanovena dle Ceniku nebo doho-
dou mezi Poskytovatelem a UZivatelem.
Zménu cen SluZeb je Poskytovatel opravnén provést z diivodu zvyieni indexu spotiebitelskych cen vyhldseného €SU a rovné? v disledku zvyseni cen za plnéni vyvolanych zménou
obecné zévaznych prévnich predpisd, zejména z divodu zmén sazby DPH, zmén celnich a dalSich dariovych zakonl apod. Mimoto je Poskytovatel opravnén zvysit ceny Sluzeb, pokud
dojde ke zvy3eni technologickych, provoznich, materidlovych ¢i ostatnich pfimych a nepfimych nékladd. Toto ustanoveni se vztahuje rovnéz na zvyseni mési¢nich poplatkd televiznich
sluzeb z diivodu zmény nakladl souvisejicich s vypofadanim autorskych prav a v disledku zmény obecné zavaznych pravnich predpist.
V pfipadé, ze UZivatel provadi Uhrady SluZeb poskytovanych na zakladé této Smlouvy prostfednictvim kreditniho systému dhrady SluZeb, bere UZivatel na védomi, Ze mu byl zfizen
kreditni ucet (E-penéZenka), ktery je veden u TKR Jasek.
UZivatel souhlasi, aby TKR Jasek provadél uhrady Sluzeb poskytovanych TKR Jasek a FixPro kreditnim systémem Uhrady SluZzeb na zékladé této Smlouvy z kreditniho Gctu (E-penézenky)
UZivatele. UZivatel timto vyslovné zmocruje TKR Jasek k provadéni veskerych plateb za Sluzby poskytované TKR Jasek a FixPro a k vyporadani téchto plateb, konecného stavu kreditniho
ucétu (E-penézenky) a k veskerym platebnim operacim s touto ¢innosti spojenych. TKR Jasek provede platby z kreditniho Gctu (E-penéZenky) UZivatele tak, Ze nejdfive uhradi platby za
Sluzby poskytnuté TKR Jasek, poté uhradi platby za sluzby poskytnuté FixPro. S timto vypofadanim a zplsobem provadéni plateb UzZivatel souhlasi.

Clanek 6. Sankce

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadech zdvazného poruseni Smlouvy, tak jak jsou specifikovany VSeobecnymi podminkami nebo dodatkem Smlouvy, si budou mezi sebou uctovat
smluvni pokuty a pendle, jejichz vyse je stanovena v Ceniku.

Clanek 7. Trvani Smlouvy
Pokud neni dohodnuto jinak, tak se tato Smlouva uzavira na dobu neurcitou a muZe byt ukonéena kteroukoliv ze smluvnich stran zplsobem a za podminek uvedenymi ve Vseobecnych
podminkach.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v rozsahu dohodnutém v této Smlouvé nepretrzité a UzZivatel se zavazuje Sluzby odebirat bez preruseni po dobu platnosti této Smlouvy.
Po dobu plynuti vypovédni Ihiity je Poskytovatel opravnén Gctovat UZivateli platby v rozsahu dohodnutém v této Smlouvé, popt. jiné poplatky, podle této Smlouvy, pficemz Uzivatel je
povinen tyto fadné platit. Zanik Smlouvy nema vliv na narok Poskytovatele na zaplaceni dluznych ¢astek za dodavané Sluzby ke dni ukonéeni této Smlouvy.

Clanek 8. Zavérecna ustanoveni
UzZivatel prohlasuje:
Ze je opravnénou osobou k uzavieni Smlouvy, Ze si Smlouvu véetné vsech pfiloh pozorné precetl a svym podpisem stvrzuje, Ze s podminkami uvedenymi ve Smlouvé vyslovné souhlasi;
Ze se seznamil a souhlasi se Specifikaci sluzeb, Cenikem a VSeobecnymi podminkami ve znéni platném v den podpisu Smlouvy. Rovnéz bere na védomi, Ze veskeré tyto dokumenty jsou
nedilnou sou¢asti této Smlouvy a Ze Poskytovatel miZe ménit tyto dokumenty zplisobem popsanym ve Vseobecnych podminkéch;
Ze byl seznamen s moznosti a podminkami odstoupeni od Smlouvy v pfipadé jejiho uzavieni mimo provozovny Poskytovatele, a to do 14 dni od zahdjeni dodédvky Sluzeb;
Ze souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajl v rozsahu dle platné legislativy ke dni podpisu této Smlouvy. UZivatel jako nositel rodného Cisla timto vyslovné souhlasi s tim, aby pro Gcely
této Smlouvy Poskytovatel vyuzival jeho rodné ¢islo podle ustanoveni § 13c odst. 1 pism. c) zak. €. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych &islech v platném znéni, a pfi dodrzeni
zak. €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt v platném znéni;
Ze byl sezndmen s podminkami a pravy souvisejicimi s poskytnutim zatizeni pro ptijem objednanych Sluzeb. V pfipadé, Ze UZivatel nevrati pronajaté zafizeni ve stanoveném terminu
nebo poskozené, je Poskytovatel opravnén pozadovat smluvni pokutu uvedenou v Ceniku;
Ze souhlasi a bere na védomi, Ze tato Smlouva nahrazuje veskera prava a povinnosti vyplyvajici z dfive uzavienych smluv mezi UZivatelem a TKR Jasek.
Smlouva je vyhotovena ve tfech vytiscich, kdy pro kazdou smluvni stranu je urcen jeden.

Prevzeti dale uvedenych pfiloh stvrzuje UZivatel svym podpisem: 1. VSeobecné podminky, 2. Cenik, 3. Specifikace sluzeb

Informace a kontakt Poskytovatel(: FixPro, www.fixpro.cz, info@fixpro.cz ; TKR Jasek, www.valachnet.cz, internet@valachnet.cz, kontaktni telefonni ¢islo: 571 115 225.

V RoZnové pod RadhoStEM dNe .......c.cceeeveeieneecererre e Vo ANE ot s

TKR Jasek, s.r.o., UZivatel
kterou zastupuje na zakladé plné moci .

FixPro, zajmové sdruzeni pravnickych osob,
které zastupuje na zakladé plné moci .




