CENIK Telefon @ ValachNet.cz — firemn{ feSeni

VOJPujme ZADARMO!
VALACHNI:T HLASOVE SLUZBY PROFESIONALNE NA BAZI PROTOKOLU VOIP

MATEV HRSTI CELY SVETI Nasledujici informace jsou platné od 1.4.2020 .

,Jednoho dne si bude cely svet volat zadarmo ...
... nic nebrdni, aby i Vase firma zvolila cestu skutecnych iispor na provoznich ndkladech na voldni uz dnes.

V.I. Tarif,ProfiFojt VOJP”
V.IL Tarif “VOJP A+”
Urovné: ,,vlastni PbX*, , Virtualni PbX*, ,SOHO*

Zakladni charakteristika:

Pocétky provozu hlasovych sluZeb na bazi protokolu VoIP (Voice over Internet Protocol) jsou datovdny do roku 2005,
kdy vznikla sluzba pod obchodnim nazvem VOIJP. Sluzby VOIJP jsou provozovany na vefejné internetové telefonni dstiedné
VOIJP-NET Phonet 7000, ze které vedou jednotlivé hlasové digitdlni linky aZ ke koncovym uZivatelim. Pro hlasové digitdlni
linky jsou vyuzivany IP datové linky v ramci sit¢ ValachNet.cz , na kterych je zarucena vyssi priorita hlasového provozu oproti
datovému (QoS). Koncovy uzivatel si muze vybrat, na jakém rozhrani budou hlasové sluzby pieddvany. MoZnosti jsou
prostiednictvim:

- svazku (trunk): digitdlni hlasovy svazek IP, digitdlni hlasovy svazek xXISDN-BRI, digitalni hlasovy svazek ISDN-PRI

- portti: analogovy hlasovy port FXS, digitaln{ hlasovy port IP, digitdlni hlasovy port ISDN-BRI,

Hlasové sluzby jsou poskytovdny ve dvou tarifech:

- ,,ProfiFojt VOJP* ... hlasové sluzby jsou garantovany az do odbérného mista

- ,VOJP A+“ ... vkombinaci se sluzbou ,Hrani¢ni hlasovy router” jsou hlasové sluzby garantovany az do
odbérného mista, jinak je garance definovana na portech vefejné internetové telefonni dstfedny VOJP-NET Phonet 7000 .

Popis jednotlivych tirovni:

Uroveti ,,vlastni PbX*

Koncovy uzivatel je majitelem pobockové telefonni udstiedny (PbX) a propojeni ke sluzbam VOIP je mozné
prostiednictvim svazku. Na svazku lze realizovat uceleny blok telefonnich ¢isel a zajistit pfenos potfebné signalizace pro
bezproblémové fungovani vyssich sluzeb, jako je pfimd provolba apod. . Kontrolu ndkladd na voldni je mozné provadét on-line
prostfednictvim internetového prohlizece pfes WWW rozhrani.

Uroveii ,,Virtudlni PbX*

Tato drovenl je vhodnd pro koncové uZivatele, ktefi nejsou majiteli pobockové telefonni ustfedny (PbX) a soucasné ani
nepldnuji, Ze by chtéli investovat do ndkupu vlastni PbX. Koncovému uZivateli je rezervovan uceleny blok telefonnich ¢isel,
¢imz vznikne virtudlni telefonni pobockova ustfedna (Virtudlni PbX), kterd zajisti vétSinu funkci jako klasickd pobockova
telefonni dstfedna, pouze s tim rozdilem, Ze koncovy uzivatel nemusi do PbX investovat a investice sméfuje pouze do pofizeni
potfebného poctu hlasovych portl. Pocet porth musi byt vétsi nez 2. Na Virtudlni PbX jsou b&Zné funkce piimé provolby,
zkracené volby mezi pobockami odvozené od vefejného telefonniho ¢isla, prepojovéani, kaskddové vyzvanéni a vyzvanéci
skupiny, blokovani odchozich hovort napf. dle oblasti pevné/mobilni/zahranic¢i/audiotext a nékteré dalsi. Virtudlni PbX se celd
spravuje dalkové prostfednictvim internetového prohlizece pfes WWW rozhrani, kde je moZné napt. provadét on-line kontrolu
ndkladd na volani, konfiguraci jednotlivych telefonnich ¢isel. Kazdé telefonni Cislo je standardné vybaveno dal$imi funkcemi,
které si mizZe uZivatel konkrétniho telefonniho ¢isla ovladat individudlné, jako jsou pfesmérovani hovori, 100 zkracenych voleb,
zaznamnik a nékteré dalsi.

/////

/////

moznosti:

-- jednotnost ¢islovactho planu v celé firmé vcetné jejich pobocek

-- umisténi pobocky Virtudlni PbX k vyznamnym obchodnim partnertim, vedeni firmy apod.
- uspora cca 30% na spotiebované elektrické energii

Uroveti , SOHO*
Uroveit SOHO (Small Office/Home Office) je vhodnd pro koncové uZivatele, ktefi potfebuji maly pocet telefonnich



linek a nebo vlastni malou telefonni pobockovou telefonni udstfednu s moZnosti propojeni se na sluzby VOIP pouze
prostiednictvim portd. Koncovému uZivateli nelze zarucit rezervaci uceleného bloku telefonnich ¢isel. Dostupnost vyssich funkci,
jako je napf. piimd provolba, kaskddové vyzvanéni, blokovani hovord atd. je ddna schopnostmi uZivatelem vlastnéné malé
pobockové telefonni ustfedny. Kontrolu ndkladid na volani je mozné provadét on-line prostfednictvim internetového prohliZece
prostiednictvim WWW rozhrani. Kazdé telefonni Cislo je standardn¢ vybaveno dal$imi funkcemi, které si mulze uZzivatel
konkrétniho telefonniho ¢isla ovladat individudlng, jako jsou piresmérovani hovort, 10 zkracenych voleb, zdznamnik a nckteré

dalsi.

Uroven ,,Vlastni PbX“, ,,Virtudlni PbX“ a ,,SOHO* (pro vice jak 2 telefonni &isla) doporudujeme kvili garanci hlasového
provozu kombinovat se sluzbou ,,Hrani¢ni hlasovy router”. Sluzba ,Hrani¢ni hlasovy router” je soucasti ceny Internetového
tarifu Valachnet ,,ProfFojt“.

Provozni poplatky: .
Aktualni cenik hovorného je k dispozici na www.valachnet.cz - TELEFON - CENIK .

v

Hovorné je do nejpouzivanéjsich destinaci tarifikovano zpisobem po prvni provolané sekundé dale po sekundach (1+1).

s vz

Pausalni poplatek za vefejna geograficka a nomadicka telefonni ¢isla:
a) pro troven ,,Vlastni PbX* a ,,Virtualni PbX*
- pouZzivani aktivovaného telefonniho ¢isla ... 0,82 K& / mésic
- za pridé€lené avSak neaktivované telefonni ¢islo ... 0,82 K¢ / mésic
b) pro droven ,,SOHO*
- pouZzivani aktivovaného telefonniho ¢isla ... 4,13 K& / mésic
- za pridé€lené avSak neaktivované telefonni ¢islo ... 0,82 K¢ / mésic

Uroveti ,,Vlastni PbX“ je tétovan pausdlni poplatek 50,- K& / mésic za kazdych zapoatych 5 hlasovych kanéldi v jednom
pfipojovacim svazku (trunk).

Uroveti ,,Virtualni PbX“ je Gétovan pausélni poplatek 150,- K& / mésic za kazdych zapocatych 5 telefonnich &isel pifslusejicich
pod jednu Virtudlni PbX.

Pausalni poplatek za sluzbu ,,Hrani¢ni hlasovy router* je:

a) Pokud se tato sluzba dodava soucasné se sluzbou Internet Tarif ,,ProfiFojt*
- zvyhodnéna cena ... 0,- K¢ / mésic

b) pokud se doddva samostatné:

- zékladni cena ... 571,- K&/ v pfepoctu na 1 mésic

- SLEVA-PP-kvartdl ... 530,- K¢/ v pfepoctu na 1 mésic

- SLEVA-PP-ptilro¢ni ... 509,- K¢ / v pfepoctu na 1 mésic

- SLEVA-PP-ro¢ni ... 488,- K¢/ v pfepoctu na 1 mésic

- SLEVA-PP-SML24 ... 479,- K¢/ v pfepoctu na 1 mésic

Jednorazové naklady na ziizeni svazku a/nebo porti se stanovuji na zakladé individualné zpracované nabidky.

Prenos stavajicich telefonnich ¢isel z telefonni sité Vaseho stavajiciho telefonniho operatora do sité VOJP je mozny po

predchozim ovéieni. Zvlastni cena za prenos jednoho telefonniho ¢isla neni i¢tovana.

7 Xz

Pravidla pro telefonnf ¢isla provozovana na trovni ,,Vlastni PbX“, ,,Virtualni PbX* a ,SOHO*:

1. 'V pfipad¢, Ze je evidovan nedoplatek faktury-danového dokladu po stanoveném datu splatnosti, jsou u piislusnych
telefonnich cisel blokovany odchozi i pfichozi hovory a takové telefonni ¢islo pfechdzi do reZimu rezervace, kdy zistava
jesté dalSich 6 mésict pridéleno uZzivateli a kdy je mozné telefonni ¢islo obnovit zpét do provozu. Informace o zméné
rezimu telefonniho ¢isla je uZivateli odesldna na posledni evidovanou adresu elektronické posty (email).

2. Nachazi-li se telefonni ¢islo v rezimu rezervace déle jak 6 mésicti, toto telefonni ¢islo je odebrano piivodnimu uZivateli a
soucasné je tento stav povaZovan za ukonceni smlouvy o poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci, pfipadné za

ukonceni ¢4sti smlouvy o poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci.
VSECHNY CENY UVEDENY BEZ DPH, pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

Jakékoliv VaSe dotazy ¢i komentdfe vitime na adrese Telefon @ ValachNet.cz nebo na telefonnim ¢isle: 571 115 225
popt. osobné na adrese Nadrazni 628, Roznov pod Radhostém v pracovnich dnech:

Po, St 8-11 12-17 hod

Ut, Ct 8-11 12-15 hod

Poruchova sluzba na telefonnim ¢isle 571 115 225 denné od 8 do 20 hod.



